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 IT-afdelingen  Løsningsforslag til problematisk Maple 

BEMÆRK VENLIGST AT GENNEMFØRELSE AF NEDENSTÅENDE FORSLAG ER PÅ EGET ANSVAR 
 
Hvis du oplever problemer med aktivering af Maple efter installation, kan én eller flere af nedenstående 

punkter muligvis løse problemet: 

 

 Kør Windows Update og installér alle opdateringer, altså både vigtige- og ikke-vigtige opdateringer. 

Genstart computeren og forsøg igen at aktivere. 

 Du SKAL være administrator på din computer for at kunne aktivere programmet. Tjek derfor dette 

under punktet Brugere, i Kontrolpanel. Genstart computeren og forsøg igen at aktivere. 

 Du SKAL have fulde rettigheder til både mappen C:\Programmer\Maple og mappen 

C:\Programmer\Maple\License. Tjek og ret dette Windows Stifinderen. Forsøg herefter igen at akti-

vere. 

 Hvis intet af ovenstående ikke hjælper, så fjern maple/mable via Kontrolpanel. Genstart. Fjern 

mappen som hedder Maple. Genstart computeren og kør installation igen. Husk at du efter installa-

tionen kan være nødt til at udføre et, eller flere at ovenstående punkter.  

 


